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TS INTERNATIONAL S.r.l. svolge la sua attivita ergegue i suoi obiettivi di business nel pieno rigpdi
principi etici e di integrita morale, con la conzione che cio sia condizione indispensabile peoriee una
crescita sostenibile dell'impresa, sotto il prooonomico, sociale ed ambientale.

Vista la sua complessa operativita, il livello dhtgpetenze e responsabilita richiesto e la moltigpliei suoi
interlocutori, per TS INTERNATIONAL S.r.l. diventdi primaria importanza la gestione dei rapporti tugti
i soggetti che entrino, a qualsiasi titolo, in @itd con essa e/o abbiano comunque un interedseattélita
che I'azienda pone in essere nonché legittime et derivanti da tali attivita.

TS INTERNATIONAL S.r.l. ha pertanto emanato il segte Codice etico e di comportamento, il quale
esplicita gli impegni che essa si assume nei catifrdei suddetti soggetti ed i valori e principi di
comportamento cui essa si ispira nel realizzarepmpobiettivi e ai quali devono, quindi, attendtsgti coloro
che, a qualsiasi titolo, operano in relazione eo8dcieta.

Tale Codice non ha la pretesa di essere complegsaadstivo, semplicemente contiene le regole badse e
norme minime di comportamento adottate dalla Sacprtanto non pregiudica I'osservanza e I'appiaze
delle norme di legge previste in materia. Ess@tosh data 31 marzo 2018 e verra, se del casioragdo
periodicamente.

2 - Destinatari
Il presente Codice costituisce elemento di riferitogoer tutti i soggetti che hanno relazioni coStgieta.

Esso € destinato, in particolare, a:

e isoci;

- idipendenti ed i collaboratori non subordinati;

- le banche e gli altri istituti di credito;

e le pubbliche amministrazioni e gli enti pubblici;

- tuttii soggetti che intrattengano rapporti, di Igiesi natura e durata, con la Societa e che opgran
il conseguimento degli obiettivi della stessa (co@sti, agenti, partner commerciali 0 comunque
soggetti legati da un rapporto di collaborazione T8 INTERNATIONAL S.r.L.).

A tutti i destinatari del Codice é richiesta la oecenza ed il rispetto dei principi in esso espressnza
eccezione alcuna. Esso si applica in Italia efiitaesi in cui la Societa opera.

3 - Principi di riferimento

Innanzitutto, TS INTERNATIONAL S.r.l. assume comengipio imprescindibile I'osservanza delle leggi e
dei regolamenti vigenti nei Paesi in cui opera,amgnl’osservanza delle norme e delle procedureetoe
necessarie per eseguire le proprie operazionisinbss, ottenere appropriate autorizzazioni e tte@etutti
gli aspetti di controllo contabile interno ed esteprescritti.

Inoltre la Societa fonda la propria attivita sujsenti principi e valori:

e onesta e correttezza;

- trasparenza e completezza dell'informazione;

- tutela della riservatezza e della privacy;

e prevenzione e risoluzione dei conflitti di interess

- uguaglianza, rispetto della persona e parita tiarento;
« concorrenza libera e leale;

« tutela ambientale;

« tutela dei beni aziendali e sicurezza informatica.
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A tale proposito, e con specifico riferimento ainpipi indicati nel presente articolo, si evidenziae la
convinzione di agire in qualche modo a vantaggitadgocieta non giustifica, per TS INTERNATIONAL
S.r.l., 'adozione di comportamenti in contrasta cprincipi espressi nel presente documento; ptta caso
di violazione degli stessi, tale inosservanza camepa I'adozione delle sanzioni disciplinari pregis

3.1. Onesta e correttezza

L'onesta rappresenta il principio fondamentale Ipesvolgimento di tutte le attivita della Societelle sue
iniziative imprenditoriali e nelle sue relazionircosoggetti interni ed esterni, e costituisceeaitrelemento
essenziale della gestione aziendale. Pertantopd&etd si impegna ad eseguire gli accordi secondmtq
stabilito consapevolmente dalle parti, nel rispetd principi di correttezza, collaborazione, laadt rispetto
reciproco.

3.2. Trasparenza e completezza dell'informazione

La Societa si impegna a fornire informazioni semgweplete, trasparenti e comprensibili a tutti dol®
comunicazione deve avvenire in modo accurato ddeger permettere ai destinatari di assumere idecis
consapevoli in merito all’attivita svolta dalla s¢a ed ai servizi offerti. La Societa si astienefalaire, in
qualsiasi caso, informazioni false o tendenziose; @ permesso rilasciare dichiarazioni false, inganli o
denigratorie in merito ad un concorrente, ai suodptti o servizi.

La Societa adotta sistemi di contabilitd adeguafrancipi contabili applicabili e opera con la rsama

trasparenza contabile, che si fonda sulla veralieitcuratezza e completezza dell'informazioneadelper le
relative registrazioni. E’, pertanto, compito dititiidipendenti e collaboratori interni ed estezninvolti nelle

registrazioni contabili e nelle attivita di formanke del bilancio o di altre comunicazioni socidliassicurare
la massima collaborazione, la completezza e ctdardelle informazioni fornite, nonché I'accuratezz

dati e delle elaborazioni sia ai soggetti che siupano della contabilizzazione dei fatti gestiomaliella

formazione del bilancio che a tutti i soggetti esteche effettuano attivita di controllo, revisiore

certificazione del bilancio. | soci, i revisori éiquidatori, ove previsti, sono tenuti alla massicorrettezza
nella redazione del bilancio e delle altre comurimai imposte 0 comunque previste dalla legge ettdirai

soci o0 al pubblico.

3.3. Tutela della riservatezza e della privacy

La Societa tutela la riservatezza di tutte le imfazioni in proprio possesso assicurando il rispdéita
legislazione vigente in materia di privacy.

La Societa vieta ogni uso improprio delle inforneazidei dipendenti e collaboratori e qualsiasi gide sulle
loro idee, preferenze, gusti personali e, in gdaesalla loro vita privata. Ai destinatari del pesmte Codice e
fatto divieto di utilizzare informazioni riservagger scopi hon connessi all'esercizio della propatidvita
professionale e/o al di fuori dei limiti previs&lth normativa vigente. | destinatari del presé&adice devono
inoltre salvaguardare, secondo il principio delkenmvatezza, la tutela del know-how tecnico, finana,
legale, amministrativo, di gestione del personaleléattivita aziendale e, piu in generale, ogrformazione
ottenuta in relazione alle mansioni e agli incarssolti, riconoscendone la proprieta a TS INTERNANAL
Srl. .

3.4. Prevenzione e risoluzione dei conflitti di aresse

La Societa si impegna a mettere in atto tutte kunei necessarie a prevenire e risolvere potermzaflitti di
interesse.

Nella conduzione di qualsiasi attivita devono sesrgssere evitate situazioni in cui i soggetti coltinelle
operazioni siano in conflitto di interessi, ciodlaesituazione, anche soltanto potenziale, in dunteressi o
le attivita personali o familiari condizionino lagacita di operare nel totale interesse della &ocie
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| destinatari del presente Codice devono evitapadiecipare ad attivita 0 assumere incarichiti@ineente o
indirettamente, che possano interferire con la t@pacita di assumere decisioni, in maniera indipate e
imparziale nel’ambito della funzione da essi sxgder conto della Societa. Qualora un soggettagéedi
trovarsi in una posizione di conflitto di interes#éve astenersi dall’adottare qualsiasi decisedoesvolgere
attivita i cui effetti ricadano, direttamente oiiredtamente, sulla Societa e riferirne immediatat@ai’organo
competente.

3.5. Uguaglianza, rispetto della persona e parifardttamento

La Societa assicura il rispetto dell'integrita ésie culturale della persona e il rispetto delfaeatisione di
relazione con gli altri. In particolare tutela @muove il valore delle risorse umane, allo scopmigjliorare
e accrescere il patrimonio e la competitivita detienpetenze possedute dai propri dipendenti elabmitori.

A tal fine la Societa si impegna ad evitare ogscdminazione in base all’eta, al sesso, allo sta&alute,
alla razza, alla nazionalita, alle opinioni poli; all'appartenenza ad organizzazioni sindacalieecredenze
religiose, in tutte le decisioni che influiscondlsuelazioni con i propri stakeholders.

La Societa non tollera richieste e/o minacce vatténdurre le persone ad agire contro la leggentraal
presente Codice, o ad adottare comportamenti legiNe convinzioni e preferenze morali o persoiali
ciascuno.

La Societa assicura ai propri dipendenti condizab@voro sicure, salubri e tutela l'integritaiéia e morale
dei suoi collaboratori.

La Societa adotta e mantiene adeguati sistemistiage volti a identificare, prevenire e reagirpassibili
situazioni di rischio, per garantire la salute sitrezza di tutto il personale.

3.6. Concorrenza libera e leale

La Societa intende tutelare il valore della conenra leale, astenendosi da comportamenti attiaifava
conclusione di affari a proprio vantaggio in viotare di leggi o regolamenti vigenti e riconoscetde una
concorrenza corretta e leale costituisce elemesiddmentale della propria reputazione, necessaridop
sviluppo dell'impresa e del mercato in cui operssd&presta completa e scrupolosa osservanza dattativa
antitrust ed in caso di potenziale conflitto cde taormativa, deve essere preventivamente richi@strifica
degli esperti legali.

3.7. Tutela ambientale

La Societa e molto attenta alle problematiche anthiee si impegna nell’adozione di strategie vaite
miglioramento continuo dei risultati nel campo dghirotezione e gestione dell’ambiente, concentragtido
sforzi sulla prevenzione dell'inquinamento e la imiizzazione dei rischi ambientali.

A tal fine essa conduce la propria attivita e pguse propri obiettivi nel rispetto dell’ambientelella relativa
legislazione ed assume ogni idoneo strumento dieawl fine di tutelare I'ecosistema con particela
attenzione alle normative vigenti in materia di Kimeento dei rifiuti, tutela delle acque, del suoltel
sottosuolo, delle specie animali e vegetali pretatell’habitat e dell’atmosfera.

La Societa si impegna a gestire in modo sosteribitesorse naturali e I'energia, valorizzandorneegno,

prestando particolare attenzione alla riduziondi dggechi e incrementando il ricorso alle fontimovabili;

essa, inoltre, si propone di sensibilizzare, foemad addestrare opportunamente il personale, aldin
raggiungere elevati tenori di professionalita elitfuaelle prestazioni sulle tematiche di sicurezzabiente
e salute, perseguendo la crescita della consapeotedel senso di responsabilita dell'intera Adéen

3.8. Tutela dei beni aziendali e sicurezza inforncat

Ogni dipendente e collaboratore e tenuto ad opexamediligenza per tutelare i beni aziendali, agrao
comportamenti responsabili ed in linea con le pdoce operative predisposte per regolamentarndizzai
documentando con precisione il loro impiego.
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In particolare per quanto riguarda I'utilizzo deitemi informatici, ognuno é responsabile dellastzza dei
sistemi utilizzati ed € soggetto alle disposiziomimative in vigore ed alle condizioni previste dantratti di
licenza.

Salvo quanto previsto dalle leggi civili e penaiigntra nell’'uso improprio dei beni e delle risoesgendali
I'utilizzo dei collegamenti in rete per fini divérda quelli inerenti al rapporto di lavoro o peviare messaggi
offensivi o che possano arrecare danno all'immadaiEazienda.

Ogni dipendente e collaboratore e, altresi, termufwrestare il necessario impegno al fine di preeela
possibile commissione di reati mediante I'uso dsglimenti informatici.

4 - Norme e standard di comportamento

La Societa intende mantenere con tutti i soggettiaui si relaziona, rapporti improntati ai piuvelé standard
di professionalitd e correttezza in un’ottica dilladmorazione e assistenza continua volti a gamantir
soddisfazione e fiducia degli stessi.

Di seguito si riportano le principali norme di coonfamento che i destinatari del presente Codicem®zv
seguire nelle relazioni con i clienti, i dipendeatd i collaboratori, la comunita e le istituziold, Pubblica
Amministrazione e gli Enti pubblici.

4.1. Omaggi, regali e altre forme di benefici

Non e ammessa alcuna forma di regalo o benefictuijo, promesso, offerto o ricevuto, che possaress
interpretata come eccedente le normali praticheneenmiali o di cortesia, 0 comunque rivolta ad asmei
trattamenti di favore nella conduzione di quals@serazione riconducibile all’attivita societarfale norma
non ammette deroghe nemmeno in quei Paesi dovieeaffoni di valore a partner commerciali & ritenuto
consuetudine. Omaggi o regalie sono consentitis®ldi valore modesto, e comunque, Se non possarcee
in alcun modo interpretati come strumento per ecevavori illegittimi e sempre nel rispetto dghie@cedure
interne a cio preordinate.

In ogni caso i soci, gli amministratori e tutti oo che lavorano per la Societa si astengono décipeanon
consentite dalla legge, dagli usi commerciali didagentuali codici etici delle aziende o degliiean i quali
si hanno rapporti.

4.2. Rapporti con i media

Coerentemente con i principi di trasparenza e cetapta sopra esposti, la comunicazione della $ooses0
I'esterno € improntata al rispetto del diritto imlfbrmazione ed in nessun caso e permesso divulgdide o
commenti falsi, tendenziosi o svianti.

Ogni attivita di comunicazione deve rispettareelggi, le regole e le pratiche di condotta profess® ed é
realizzata salvaguardando la parita di accessandtiemazioni, le informazioni riservate e sensjhikegreti
industriali e il diritto d’autore.

Per garantire completezza e coerenza delle infoaomiaz rapporti con i mass media sono riservatieitici
dell'azienda, a soggetti apicali o altri soggetfiuapo autorizzati, nessun altro soggetto puo if@n
informazioni di qualsivoglia natura ai rappresetitdegli organi di informazione, né avere con gualtun
tipo di contatto volto alla diffusione di notizigiandali.

4.3. Rapporti con i clienti

Lo stile di comportamento nei confronti dei clieatimprontato all'integrita, oggettivita, competanzd al
rispetto, nell’ottica di un rapporto di elevata fessionalita.

La Societa si impegna a porre al centro della joattivita 'attenzione alle esigenze dei progdiemti,
prestando la massima cura per assicurarne la ctargidedisfazione e per garantire a tutti il miglimento
continuo del servizio; a tal fine essa ha adottatapposito documento che contiene la policy reictaguita,
al quale si rimanda.
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4.4. Rapporti con i dipendenti e collaboratori

La Societa riconosce la centralita delle Risorseablen(intendendosi per tali sia i soci che i dipetidsia i
collaboratori che prestano la loro opera a faveta®ocieta in forme contrattuali diverse da qud#l lavoro
subordinato) e I'importanza di stabilire e manteneon questi soggetti relazioni basate sulla lealsalla
fiducia reciproca.

La valutazione del personale da assumere € effetinebase alla corrispondenza dei profili dei ¢datil
rispetto a quelli attesi ed alle esigenze speafiddlla Societa, nel rispetto dei principi dell'ianpialita e delle
pari opportunita per tutti i soggetti interessatproibita qualsiasi forma di discriminazione.

Nel momento in cui inizia la collaborazione, il dimlente/collaboratore deve ricevere esaurientinmdaioni
riguardo alle caratteristiche delle mansioni e aélinzione, agli elementi normativi e retributivd alle
normative e comportamenti per la gestione dei risshnessi alla salute personale.

Tutto il personale deve essere assunto con regutateatto di lavoro secondo quanto previsto dalgiilighi
di legge.

La privacy dei dipendenti e dei collaboratori éetata nel rispetto della normativa di riferimensamche
attraverso standard operativi che specificanoft@mmazioni ricevute e le relative modalita di teattento e di
conservazione. E vietata ogni indagine sulle itklepreferenze, i gusti personali e la vita privdg#ie persone.

Ogni dipendente e collaboratore della Societa ettead evitare tutte le situazioni e tutte le @givn cui si

possa manifestare un conflitto con gli interesfied@ocieta o che possano interferire con la peopaipacita
di assumere, in modo imparziale, decisioni nel ioiglinteresse della Societa in linea con gli dspetnici

dell'attivita svolta e nel pieno rispetto delle ma del presente Codice e della Privacy conflitintiéresse
adottata. Deve, inoltre, astenersi dal trarre \ggitapersonale da atti di disposizione dei beniadoo da

opportunita d’affari delle quali € venuto a conaszzenel corso dello svolgimento delle proprie fonki

La Societa si impegna a promuovere e diffondem®ulura della sicurezza, sviluppando la consapevale
della gestione dei rischi, promuovendo comportamesgponsabili e preservando, soprattutto con azion
preventive, la salute e la sicurezza di tutti ieigenti e collaboratori.

Tutti i dipendenti e collaboratori sono tenuti aflorupoloso rispetto delle norme e degli obbligiianti
dalla normativa di riferimento in tema di salutiEusezza e ambiente, nonché al rispetto di tutteniure
richieste dalle procedure e dai regolamenti interni

La Societa si impegna a richiedere ai propri digertice collaboratori il rispetto di principi compamentali
corrispondenti ai propri, ritenendo questo aspdittondamentale importanza per la nascita o laicoagzione
di un solido rapporto professionale.

| dipendenti ed i collaboratori sono informati dedistenza del presente Codice e delle norme in ess
contenute; a tale fine, nei singoli contratti, spneviste apposite clausole che li impegnano aéognza ed
al rispetto dello stesso.

4.5. Rapporti con la pubblica amministrazione, glnti pubblici, le istituzioni e tutte le autorita

| rapporti tra la Societa e le istituzioni pubbkcBono improntati ai principi di correttezza, t@agmza e
collaborazione.

Viene rifiutata qualsiasi tipologia di comportameiche possa ricondursi ad una natura collusivaoed a
pregiudicare i principi espressi nel presente Gadic

L’'assunzione di impegni con le pubbliche ammin@tai e le istituzioni pubbliche é riservata ai geti
muniti di apposita procura scritta, salvo procyrecsali eventualmente conferite ad altre risorgerive sempre
in forma scritta.

La Societa ricusa ogni comportamento che possaeebgerpretato come premessa o offerta di pagament
beni o altre utilita di vario genere, al fine dopruovere o favorire i propri interessi e trarnetaggio.
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Y

Ogni rapporto con le istituzioni nazionali o intamonali € riconducibile esclusivamente a forme di
comunicazione volte a esplicitare I'attivita dellacieta, a rispondere a richieste o ad atti diesiatb ispettivo
(interrogazioni, interpellanze, richieste di inf@aoni collegate a commissioni e/o mandati in copso
conclusi, ecc.) o comunque a rendere nota la preziella stessa su temi rilevanti. A tal fine txigta si
impegna a:

- operare, senza alcun tipo di discriminazione, ats0 i canali di comunicazione a cido preposti con
gli interlocutori istituzionali a livello nazionake internazionale, comunitario e territoriale;

e rappresentare i propri interessi e posizioni in i@@ntrasparente, rigorosa e coerente, evitando
atteggiamenti di natura collusiva;

- evitare falsificazioni e/o alterazioni di dati, ckeconti, relazioni al fine di ottenere un indebito
vantaggio o qualsiasi altro beneficio per la Seciet

E impegno della Societa non erogare contributéttiio indiretti e sotto qualsiasi forma, a partitiovimenti,
comitati e organizzazioni politiche e sindacalip@ rappresentanti e candidati, tranne quelli dianbase a
normative specifiche, salvo che tali finanziamendin vietati dalla legge e dallo Stato, siano staeliberati
dall’Organo Sociale competente e regolarmentetisicribilancio.

La Societa da piena e scrupolosa osservanza gliéeremesse dalle Autorita regolatrici del mereatwn
nega, nasconde o ritarda alcuna informazione sthidalle stesse e dagli altri organi di regolazioalle loro
funzioni ispettive.

Per garantire la massima trasparenza, la Societgeapri dipendenti e collaboratori si impegnanoan
trovarsi in situazioni di conflitto di interessircaipendenti di qualsiasi Autorita e loro familiari

4.6. Rapporti con i soci

Uno degli obiettivi della Societa e la valorizza®mo dell'investimento dei propri soci, mediante il
perseguimento di una politica di sviluppo e gesidei rischi in grado di garantire nel tempo sd@gdisnti
risultati economici.

La Societa si impegna a creare le condizioni dffinda partecipazione dei soci alle decisioni dilor
competenza sia diffusa e consapevole, promuovarigape la completezza di informazione e tutel@rid
interesse.

Ogni socio € tenuto ad evitare tutte le situazeontitte le attivita in cui si possa manifestarecanflitto con
gli interessi della Societa o che possano intedardn la propria capacita di assumere, in modaiaigle,
decisioni nel migliore interesse della Societaimea con gli aspetti tecnici dell'attivitd svoltanel pieno
rispetto delle norme del presente Codice e delleyPconflitti di interesse adottata.

Deve, inoltre, astenersi dal trarre vantaggio psakoda atti di disposizione di beni sociali o g@artunita
d’affari delle quali € venuto a conoscenza nelealallo svolgimento delle proprie funzioni.

5 - Sistema sanzionatorio in caso di violazione detlice

La violazione dei principi fissati nel presente @edcompromette il rapporto fiduciario tra la Seaied i
propri amministratori, dipendenti, collaboratoransulenti, clienti, ecc., pertanto tutte le viotazisaranno
perseguite con tempestivita, attraverso l'adozidn@rovvedimenti disciplinari adeguati e proporatn
indipendentemente dall’eventuale rilevanza pendletal comportamenti e dall'instaurazione di un
procedimento penale nei casi in cui costituiscaaba.

In caso di accertata violazione del presente CddiSecieta siimpegna ad irrogare, con coerengaaizialita
ed uniformita, sanzioni disciplinari proporzionate] rispetto di quanto disposto dalla normativgevite, dal
contratto individuale di lavoro e dalle proceduréendali in materia di rapporti di lavoro. | prodmmenti
potranno anche determinare la risoluzione del rdppsal il risarcimento dei danni eventualmente tsubi
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Tutti coloro che fossero a conoscenza di casiagaxione e/o disapplicazione del presente Codicsgm
riferirle, in maniera diretta o riservata, all’ Ammistratore della Societa.

6 - Modalita di attuazione e di diffusione del cad

Tutti i destinatari del presente Codice, sopradatilj sono tenuti a conoscere le prescrizioni soeontenute
e le norme che regolano I'attivita svolta nell’atokielle loro funzioni, derivanti dalla legge, dagedure e/o
regolamenti nazionali ed internazionali.

In particolare, tali soggetti hanno I'obbligo di:

- astenersi da comportamenti contrari alle normeesauie nel presente Codice;

« rivolgersi ai propri superiori, referenti aziendati caso di richiesta di chiarimenti sulle modaliti
applicazione delle stesse;

- riferire tempestivamente all’amministratore deltzista qualsiasi notizia, di diretta rilevazione o
riportata da altri, in merito a possibili violaziana qualsiasi richiesta di violarle gli sia statelta;

« collaborare con le strutture deputate a verifidangossibili violazioni;

- informare adeguatamente ogni terza parte con léequengano in contatto nell'ambito della loro
attivita lavorativa, circa I'esistenza del prese@talice e gli impegni ed obblighi imposti dallosse;

« esigere il rispetto degli obblighi che riguardameiiamente la loro attivita;

- adottare le opportune iniziative interne e, se mipdga competenza, esterne in caso di mancato
adempimento da parte dei terzi dell'obbligo di @onfarsi alle norme del presente Codice.

L'osservanza delle norme del presente Codice é pessenziale delle obbligazioni contrattuali diitut
dipendenti e collaboratori della Societa, nonché&adggetti aventi relazioni d’affari con la Societaomunque
da chiunque entri in contatto con la stessa, aigeper gli effetti dell’art. 2104 del Codice Qejipertanto ne
viene fatta espressa menzione nei contratti conctrs gli stessi e/o nelle relative comunicazioniiate e
viene loro fornita (se richiesta) una copia del iCecttico e di comportamento.
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